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Standardy opieki nad dzieémi do lat 3 - 01.01.2026 r.
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1. CEL PROGRAMU

Celem programu adaptacji jest zapewnienie nowo przyjetym dzieciom mozliwie
najlepszych warunkdéw do ptynnego i bezstresowego przejscia z domu rodzinnego do
nowego srodowiska.

Program ma na celu zminimalizowanie trudnosci adaptacyjnych dzieci, zbudowanie
poczucia bezpieczenstwa, zaufania do personelu, a takze nawigzanie partnerskiej
wspotpracy z rodzicami na rzecz dobra dziecka.

2. ZAtOZENIA | ZAKRES PROGRAMU

e Adaptacja to proces, ktory zwykle trwa kilka dni, jego przebieg moze sie rézni¢ w
zaleznosci od potrzeb i wczesniejszych doswiadczen dziecka.

e Obecnosc rodzica lub osoby bliskiej dziecku jest wskazana w procesie adaptacji.

e Obecnosc rodzica lub osoby bliskiej jest stopniowo skracana, a czas pobytu dziecka
stopniowo wydtuzany.

e Harmonogram pracy grupy jest dostosowywany do potrzeb dzieci adaptujacych
sie.

e Personel i rodzice troszczg sie o minimalizowanie stresu dziecka.

¢ Program dotyczy wszystkich nowo przyjetych dzieci, niezaleznie od wieku.

3. PRZEBIEG | FAZY PROGRAMU ADAPTACII

Faza l. Poznanie

W fazie ,Poznania” dziecko zaznajamia sie z nowym Srodowiskiem (przestrzen, ludzie,
zwyczaje), rodzice poznajg placéwke i zasady jej funkcjonowania, personel zaznajamia sie z

dzieckiem i rodzicami.

Przed rozpoczeciem uczeszczania dziecka do instytucji dyrektor organizuje spotkanie z
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rodzicami nowo przyjetych dzieci, podczas ktdrego prezentuje placéwke, jej oferte,
zapoznaje z programem adaptacji, udziela wszelkich niezbednych informacji.

e Jesli dziecko jest przyjmowane w trakcie roku, te dziatania organizowane sg
indywidualnie.

e Dyrektor lub wskazany przez niego pracownik nawigzuje indywidualny kontakt z
rodzicami (telefonicznie, mailowo lub osobiscie), przeprowadza wywiad, ew.
omawia wypetniony przez rodzicéw formularz na temat potrzeb i rozwoju dziecka.

¢ Na podstawie zebranych informacji, wspélnie z rodzicami ustalany jest
indywidualny plan adaptacji w tym: termin rozpoczecia adaptacji, godziny pobytu,
czas pobytu dziecka w pierwszych dniach oraz udziat rodzica lub osoby bliskie;j.

¢ Rodzice otrzymuja niezbedne materiaty informacyjne dotyczace przebiegu procesu
adaptacji.

¢ Rodzice otrzymujg wskazéwki, jak przygotowac dziecko do rozpoczecia
uczeszczania do ztobka, takie jak: stopniowe przyzwyczajanie dziecka do rozstan z
rodzicami, zwiekszanie samodzielnosci dziecka itp.

Faza Il. Budowanie zaufania

1. Zadania personelu

e Opiekun grupy kieruje ku nowemu dziecku szczegdlng uwage, stara sie nawigzac z
nim bliski, ciepty kontakt. Czesto zwraca sie do dziecka po imieniu, wyjasnia co sie
bedzie dziato, zapewnia o swojej obecnosci i pomocy.

e Zapoznaje dziecko i towarzyszgcg mu osobe z rozktadem dnia, obowigzujgcymi
zasadami, pokazuje gdzie znajdujg sie wazne miejsca takie jak: fazienka, szatnia,
kacik zabawek itp.

e Respektuje potrzebe zachowania dystansu przez dziecko, obserwowania z boku,
nie zmusza do uczestnictwa w zabawach, jesli dziecko nie jest na to gotowe. Daje
Czas na oswojenie sie z nowym

* miejscem. Dziecko moze siedzie¢ na kolanach rodzica lub osoby bliskiej lub
wracacd do niej, kiedy tego potrzebuje.

* Pomaga dziecku w nawigzaniu relacji z innymi dzieémi, przedstawia je grupie,
inicjuje zabawy z grupg, uwaznie rozpoznaje sygnaty checi dziecka do dotgczenia
do grupy.

e Proponuje atrakcyjne zabawy, ktére dziecko lubi.

e W razie trudnosci dziecka (ptacz, agresja, wycofanie) opiekun reaguje ze spokojem
i zrozumieniem. Oferuje pocieszenie, wsparcie, ale nie zmusza na site. Jedli
dziecko wybiera rodzica lub osobe bliska, nie interweniuje i nie staje pomiedzy
dzieckiem a rodzicem lub osobg bliska.

e Na biezgco ustala z rodzicem lub osobg bliskg zakres jej aktywnosci oraz czas i
miejsce pobytu w grupie. Omawia jak dziecko funkcjonowato, jakie pojawity sie
postepy, trudnosci. Wspdlnie z rodzicami szuka rozwigzan ewentualnych
problemdw.

o Jesli dziecko po dtuzszym czasie nadal ma duze trudnosci adaptacyjne, opiekun
grupy konsultuje sytuacje z rodzicami i osobg kierujgcg instytucjg. Wspdlnie moga
zdecydowac o modyfikacji planu adaptacji.

2. Zadania rodzicow

e Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa dziecku przez obecnos¢, uwazine,
nienadmierne towarzyszenie.
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e Stwarzanie dziecku okazji na stopniowe wchodzenie w zabawy z innymi dzie¢mi i
personelem placowki.

e Wspodtpraca z personelem i stosowanie sie do wskazéwek dotyczgcych miejsca
pobytu i zakresu

e aktywnosci.

e Omawianie postepow w adaptacji dziecka w czasie wyznaczonym na rozmowy
przez personel.

e Faza lll. Separacja — powierzenie

Zakonczenie okresu adaptacji nastepuje, gdy dziecko wzglednie swobodnie funkcjonuje w
grupie, chetnie uczestniczy w zabawach, rozstaje sie z rodzicami bez wiekszego stresu.
Udang adaptacje charakteryzujg m.in. nastepujace oznaki:

e dziecko rozpoznaje personel, pozytywnie na niego reaguje,

e dziecko odchodzi od rodzica i bawi sie bez jego udziatu,

e dziecko akceptuje pocieszenie od nowych opiekundéw,

e dziecko po wyjsciu rodzica, nawet jesli sie zasmuci lub wykaze inne negatywne
emocje, potrafi sie uspokoié¢ w towarzystwie opiekuna,

e dziecko rozpoznaje elementy rutyny w ztobku, np. odktadanie butdw i kurtki na
miejsce w szatni, mycie rgk przed positkiem, siadanie do positku itp.,

e dziecko wtgcza sie w zabawy inicjowane przez opiekundéw lub inne dzieci,

e dziecko samo siega po ulubione zabawki,

e dziecko jest w stanie pdjs¢ na drzemke podczas pobytu w ztobku,

e dziecko uczestniczy w positkach.

Na zakonczenie adaptacji opiekun podsumowuje przebieg procesu adaptacji z rodzicami
dziecka, przekazuje swoje obserwacje, wnioski, ewentualne rekomendacje do dalszej

pracy.

Adaptacja dzieci dostosowana jest do potrzeb danej grupy.

Osobg odpowiadajgcy za proces adaptacji w ztobku jest Dyrektor placowki.
Personel/opiekunki odpowiadajg za realizacje etapow procesu adaptacji:

* zapoznajg rodzicdw z zasadami i procedurami, zanim dziecko zacznie uczeszczac
do instytucji w tym o konieczno$ci towarzyszenia dziecku przez bliskg osobe
dorosta w czasie adaptacji;

¢ informuja rodzicéw, w jaki sposdb mogg przygotowac dziecko do uczeszczania do
placowki;

e zbierajg informacje na temat przyzwyczajen i potrzeb dziecka, towarzyszacych
codziennym czynnosciom

e opiekunki nawigzujg indywidualny kontakt z rodzicami, najczesciej osobiscie
(telefonicznie, mailowo), przeprowadzajg wywiad na temat potrzeb i rozwoju
dziecka (dotychczasowy przebieg rozwoju, przyzwyczajenia, ulubione aktywnosci,
mocne strony, ewentualne obawy itp.).

e sposob realizacji - program adaptacji przyjety przez instytucje.

Instytucja Opiekuna Dziennego Dominika Burnos oraz Katarzyna Batko zlokalizowana jest
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w parterowym budynku. Lokal posiada odrebne wejscia - dla Rodzicéw z Dzie¢mi oraz
drugie dla firmy kateringowej. W lokalu znajduje sie szatnia, dwie sale zabaw dla dzieci,
zaplecze sanitarne (dwie toalety, umywalka oraz brodzik z prysznicem) oraz aneks
kuchenny. W placédwce zapewnione sg warunki do swobodnego poruszania sie dzieci. W
salach zapewnione sg odpowiednie warunki do odpoczynku dzieci. Przestrzen w salach jest
odpowiednio zaaranzowana - wydzielone s3:

e strefa wspdlnego czytania
strefa zabaw plastycznych
strefa zabaw muzycznych
strefa zabaw konstrukcyjnych
strefa zabaw wodg i piaskiem (ogréd)

e strefa zabaw tematycznych
W instytucji przestrzen zorganizowana jest w taki sposéb, aby wspierana byta autonomia
dziecka: pojemniki z materiatami i zabawkami sg oznakowane w sposéb zrozumiaty dla
dzieci i sg dla nich dostepne (odpowiednia wysokos$¢ majgc na uwadze wzgledy
bezpieczenstwa), kazde dziecko ma miejsce do przechowywania swoich rzeczy
(oznakowany pojemnik). W pomieszczeniach, w ktérych przebywajg dzieci dostepna jest
woda do picia w kazdym momencie dnia.
W tazience zapewnione sg warunki do zachowania intymnosci podczas czynnosci
higienicznych dzieci — wydzielone sg kabiny WC, przewijak usytuowany jest w taki sposdb,
aby przewijane dziecko nie byto widoczne. Placéwka posiada wtasny, bezpieczny plac
zabaw, wyposazony w sprzet posiadajgcy stosowne atesty. Teren jest ogrodzony i
bezpieczny. Katarzyna Batko oraz Dominika Burnos obejmuja facznie opiekg 10 dzieci.
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2.7

ZAPEWNIONE SA WARUNKI DO ROZWIJANIA SAMODZIELNOSCI DZIECI W CZASIE
POSILKOW

e podtoga jest fatwa w utrzymaniu czystosci (czesto w czasie nauki samodzielnego
spozywania positkow cze$¢ jedzenia spada na podtoge)

e jadalnia jest odpowiednio oswietlona

e minimalizacja hatasu tworzy mitg i spokojng atmosfere w czasie spozywania
positkow

o uktad stolikow oraz krzesetek do karmienia umozliwia swobodne ruchy przy
jedzeniu oraz wzajemng obserwacje

e stoty i krzesta dostosowane sg do wieku i wzrostu dziecka umozliwiajac
odpowiednig postawe w czasie jedzenia ( zapobiega to zadtawieniu )

e sztuéce i talerze dostosowane sg do wieku dziecka

e kazde dziecko ma zapewniong odpowiednig ilosci czasu na samodzielne spozycie
positku

e organizowane s3 zajecia edukacyjne na temat zdrowego zywienia, dzieci
zachecane sg do eksperymentowania z nowymi smakami, co ksztattuje pozytywne
podejscie do jedzenia

e pozytywnie wzmacniane sg proby samodzielnego spozywania positku przez
dziecko, nawet jesli nie odnoszg one petnego sukcesu.

2.8
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Zapewnione s3 warunki do artystycznej ekspresji dzieci

Aby zapewni¢ warunki do artystycznej ekspres;ji dzieci, kluczowe jest stworzenie
odpowiedniego, bezpiecznego i inspirujgcego srodowiska

Bezpieczna i inspirujgca przestrzen

bezpieczne otoczenie;

przestrzen powinna byé wolna od zagrozen z tatwo dostepnymi, nietoksycznymi
materiatami.

Podtoga i meble ,ktore fatwo mozna wyczyscié, zacheca do “brudnej”’ zabawy bez
stresu.

zapewnienie réznorodnych materiatéw;

dostepne sg kredki, farby, plastelina, papier o réznej fakturze, kleju zacheca do
eksperymentowania

stworzenie dedykowanej przestrzeni;

wyznaczenie statej strefy plastycznej, do ktérej jest zawsze dostep i gdzie panuje
porzadek sprzyja pracy twdrczej

akceptacja i brak oceny

wazniejsze od koricowego rezultatu jest czerpanie radosci z procesu tworzenia.
Unikania oceniania pracy jako "tadne, brzydkie” .

inspirowanie a nie instruowanie;

poswiecanie czasu na wspdlng twdrczosé;

aktywny udziat opiekuna w pracach plastycznych wzmacnia wiez i pokazuje, ze
sztuka jest wartosciowa formga spedzania czasu.

wykorzystanie naturalnego otoczenia - zachecanie do tworzenia z wykorzystaniem
elementdéw natury, takich jak liscie patyki kamienie co rozwija kreatywnosc i
wrazliwos¢ na swiat.

Wazne aby dziecko czuto sie gtdwnym twdrcg i miato petng swobode wyrazania swoich
mysli i emocji poprzez sztuke

2.9

Zapewnione sg warunki do kontaktu dzieci z natura

Kontakt dzieci z naturg w instytucji opiekuna dziennego jest kluczowy do wszechstronnego
rozwoju (emocjonalnego, intelektualnego, fizycznego), buduje wrazliwosé, empatie i
poczucie odpowiedzialnosci ekologicznej, a takze redukuje stres i poprawia samopoczucie,
realizujgc to poprzez regularne spacery sensoryczne zabawy na swiezym powietrzu,
tworzenie zielnikdw czy sadzenie roslin, wykorzystujgc przy tym naturalne otoczenie do
obserwacji i eksploracji.

Korzysci kontaktu z natura:

Rozwdj emocjonalny: wzmacnia wdzieczno$é, spokdj zmniejsza stres i poprawia
nastro;j.

Rozwoj fizyczny: zacheca do ruchu, buduje pewnos¢ siebie i samoswiadomosé
granic.

Rozwdj poznawczy: stymuluje zmysty, rozwija spostrzegawczosc i pamiec poprzez
obserwacje zmian por roku, roslin i zwierzat.

Rozwdj spoteczny: wspdlne przezycia na fonie natury wzmacniajg relacje i ucza
empatii.

Edukacja ekologiczna: buduje poczucie odpowiedzialnosci za srodowisko i

2.10
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szacunek do przyrody.
Jak organizowad kontakt z naturg w placéwce:
regularne wychodzenie na swieze powietrze, spacer lub zabawa w ogrodzie,
przeciwwskazaniem sg ekstremalnie zte warunki pogodowe (ulewa, wichura, smog lub
wysoka temperatura w lecie)
plac zabaw posiada zréznicowane powierzchnie, trawa, piasek, ziemia. Posiada
odpowiednig przestrzen do zabaw ruchowych, ma miejsce na manipulowanie
naturalnymi materiatami np. piasek, woda. Posiada strefe ciszy gdzie mogg znajdowac
sie faweczka, stolik, domek w zacisznym miejscu, pozwalajgcy na odpoczynek
pomieszczenia sg regularnie wietrzone
zachecanie dzieci do obserwowania zjawisk przyrodniczych (wiatr, deszcz, $nieg)
kontakt z naturg poprzez sensoryczne doswiadczenia (np. dotykanie trawy)
tworzenie prostych prac plastycznych z elementéw przyrodniczych (liscie, patyki,
kwiaty)
stuchanie dzwiekdw przyrody oraz odgtosdw zwierzat
wykorzystanie ksigzek piosenek i opowiesci o przyrodzie do wzbogacania doswiadczen

Warunki do aktywnosci edukacyjnych dzieci umozliwiajgcych im poznawanie $wiata.

1. Sprzet, zabawki i materialy sg swobodnie dostepne dla dzieci. Wspierajg ich
zainteresowania i potrzeby oraz stanowig wyzwanie, przez co poszerzajg ich myslenie i

mozliwosci.

2. Zabawki i przedmioty wzbudzajace szczegdlng ciekawos¢ sg umieszczane w oddzielnych
strefach zabaw i aktywnosci, ktére s3 oznaczone w sposdb czytelny i zrozumiaty dla dzieci.

3. W salach zabaw dzieci starszych znajdujg sie m. in.:

e klocki konstrukcyjne,

e klocki z tworzywa sztucznego oraz drewniane,

e pitki przeznaczone do rzucania lub turlania,

e zabawki do ciggania i pchania,

e puzzle, uktadanki,

e zabawki rozwijajgce motoryke matg oraz koordynacje reka-oko,

e samochody, tory/ garaze, kolejka drewniana,

e lalki, bujaczki, otulanki, kocyki,

o figurki zwierzat,

e zestawy zabawek tematycznych, np. lekarz, fryzjer,

e zabawki sensoryczne, np. klepsydry, materiaty réznych faktur, klocki
roznych tekstur, gniotki, rurki sensoryczne, ksigzki zapachowe,
ksigzeczki z réznymi fakturami, Sciezki sensoryczne, ciastolina, pipety do
zabaw z wodg, pop it-y,

e ksigzeczki,

e przybory plastyczne, np. kredki, farby, plastelina, bibuta, papier
kolorowy,

e instrumenty muzyczne,

e chusta animacyjna Klanza,

W zakresie wyposazenia zachowana jest rOwnowaga, podlega ono czasowej wymianie.

2.11
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Prawa i obowigzki rodzicow/opiekundéw prawnych dzieci okreslone s3 w Umowie, w
Regulaminie oraz Statucie Niepublicznego Ztobka “Karmelkowy Zakatek” oraz Instytucji
Opiekuna Dziennego Dominika Burnos oraz Katarzyna Batko.

3.1

Przy zapisie dziecka do instytucji rodzice/opiekunowie prawni zobligowani sg do
wypetnienia Formularza Rekrutacyjnego, w ktdrym wskazane sg istotne potrzeby,
preferencje, nawyki oraz umiejetnosci danego dziecka.

3.2

Biezgca komunikacja z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci opiera sie na zasadach
partnerstwa, wzajemnego szacunku oraz dbatosci o dobro dziecka. Informacje dotyczgce
funkcjonowania dziecka, jego samopoczucia, postepdw oraz ewentualnych trudnosci
przekazywane sg rodzicom na biezgco, przede wszystkim podczas codziennych kontaktéw
przy przyprowadzaniu i odbieraniu dziecka.

Dodatkowo wykorzystywane sg ustalone formy komunikacji, takie jak kontakt telefoniczny,
wiadomosci elektroniczne lub komunikatory, a takze ogtoszenia i informacje przekazywane
przez placdwke. W razie potrzeby organizowane sg indywidualne rozmowy z rodzicami,
umozliwiajgce omdwienie spraw istotnych dla prawidtowego rozwoju dziecka. Dodatkowo,
minimum dwa razy w roku organizowane sg zebrania dla rodzicéw. O zebraniach
rodzice/opiekunowie prawni dzieci sg informowani z co najmniej 2-tygodniowym
wyprzedzeniem.

Komunikacja prowadzona jest z poszanowaniem prywatnosci rodzin oraz z zachowaniem
zasad ochrony danych osobowych.

Rodzice/opiekunowie prawni sg informowani o realizacji OWE podczas zebran, drogg
mailowg oraz podczas indywidualnych spotkan z kadrg instytucji.

3.3

16.1
16.2
16.3

W Ztobku oraz w Instytucji Opiekuna Dziennego, dla ktérych organem prowadzacym jest
Centrum Rodzinki Sp. z 0.0., funkcjonuje jasny i dostepny system zgtaszania uwag,
whnioskow i skarg przez rodzicéw dzieci. Rodzice moga przekazywac swoje uwagi
bezposrednio opiekunom lub Dyrektorowi placéwki, a takze w formie pisemnej lub
elektronicznej, zgodnie z przyjetymi zasadami organizacyjnymi obowigzujgcymi u organu
prowadzacego.

Zgtoszenia sg rozpatrywane z zachowaniem poufnosci, poszanowania dobra dziecka oraz
zasad wspodtpracy z rodzing. Kazda uwaga, wniosek lub skarga analizowana jest w mozliwie
najkrétszym terminie, a rodzic otrzymuje informacje zwrotng o sposobie jej rozpatrzenia.
Whioski rodzicow wykorzystywane sg przez Centrum Rodzinki Sp. z 0.0. do statego
doskonalenia jakosci opieki, wychowania i edukacji Swiadczonej w placéwkach.

3.4
l6.4

Instytucja opieki stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczeniu w dwoéch
réznych formach [w szczegélnosci: odpoczynek na lezaczkach, cicha aktywnos¢ na
dywanie.

Realizuje wazne zasady pedagogiczne i higieniczne. Takie podejscie pozwala dostosowac
forme regeneracji do indywidualnych potrzeb i poziomu zmeczenia kazdego dziecka.

4.1
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Odpoczynek na lezakach

ta forma jest zazwyczaj bardziej formalna i strukturyzowana, czesto stosowana po positku
lub w okreslonym czasie w ciggu dnia, szczegdlnie w placéwkach takich jak ztobek czy
przedszkole z dtuzszym czasem pracy.

Dzieci majg zapewnione indywidualne miejsce do lezenia co sprzyja petnemu rozluznieniu
ciata. Pomieszczenie jest czesto przyciemnione, a atmosfera jest wyciszona.

Gtéwnym celem jest umozliwienie dzieciom drzemki lub gtebokiego relaksu, ktéry jest
niezbedny do regeneracji sit fizycznych i psychicznych zwtaszcza u mtodszych dzieci, ktére
nadal potrzebujg snu w ciggu dnia

Cicha aktywno$¢ na dywanie

ta forma odpoczynku jest bardziej elastyczna i adresowana do dzieci, ktore nie czujg
potrzeby snu, ale wymagajg wyciszenia i uspokojenia emocji. Odbywa sie w wydzielonej
komfortowej strefie (np kaciku czytelniczym) z miekkim dywanem lub poduszkami. Dzieci

moga w tym czasie samodzielnie lub w matych grupach wykonywac spokojne czynnosci np:

przegladanie ksigzeczek, uktadanie puzzli, rysowanie lub kolorowanie, stuchanie bajek
czytanych przez opiekuna - umozliwia to wyciszenie uktadu nerwowego, zredukowanie
bodzcéw i napiec po intensywnej zabawie lub zajeciach, bez wymuszania snu na dzieciach,
ktore nie sg $pigce.

Potaczenie obu form pozwala instytucji opieki na harmonijne i elastyczne podejscie do
zréznicowanych potrzeb dzieci, szanujgc ich rytm biologiczny, jednoczes$nie zapewniajgc
niezbedny czas na regeneracje w ciggu dnia.

Lista dziatan personelu wspierajgcych autonomie dziecka podczas czynnosci higienicznych (mycie
rak, toaleta, zmiana pieluchy i inne)

Lista dziatan personelu (zawarta w zataczniku nr 4 ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W
ZAKRESIE WSPIERANIA AUTONOMII DZIECKA PODCZAS CZYNNOSCI HIGIENICZNYCH),
ukierunkowana jest na indywidualne potrzeby dzieci, wspiera ich autonomie podczas
wykonywania czynnosci higienicznych.

Samoocena personelu sprzyja rozwojowi refleksyjnosci i zwieksza spdjnosé dziatan catej
kadry opiekunicze w sprawach zasadniczych dla dobrostanu dzieci.

4.2

Zatacznik nr 4 - ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE WSPIERANIA AUTONOMII
DZIECKA PODCZAS CZYNNOSCI HIGIENICZNYCH

Powyzsza samoocena wykonywana jest raz w roku, w okresie wiosennym (przetom maja i
czerwca).

4.3

Lista dziatan personelu wspierajgcych samodzielnos¢ dziecka podczas positkow

Lista dziatan personelu (zawarta w zatgczniku nr 5 - ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W
ZAKRESIE WSPIERANIA SAMODZIELNOSCI DZIECKA PODCZAS POSItKOW), ukierunkowana
jest na indywidualne potrzeby dzieci, wspiera ich autonomie podczas samodzielnego
spozywania positkdw.

4.4
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Samoocena personelu sprzyja rozwojowi refleksyjnosci i zwieksza spdjnos¢ dziatan catej
kadry opiekunicze w sprawach zasadniczych dla dobrostanu dzieci.

Zatacznik nr 5 - ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE WSPIERANIA
SAMODZIELNOSCI DZIECKA PODCZAS POSItKOW

4.5

Instytucja okresla wspdlne dla catego personelu sposoby:

* nawigzywania relacji z dzie¢mi dajace im poczucie bezpieczenstwa;
e reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci;
e komunikowania dzieciom aktywnosci w ciggu dnia i zmian z tym zwigzanych.

Sprawowanie opieki i komunikacji z dzieckiem opartej na szacunku i uwaznosci na
potrzeby dziecka, podmiotowe traktowanie dziecka, z nalezytym szacunkiem i godnoscia.

Personel sprawujgc opieke nad dzieckiem:

e traktuje dziecko podmiotowo, z szacunkiem i godnoscig,

¢ dba o zrozumiaty dla dziecka komunikacje, jest uwazny na jego potrzeby,

e uzywa jezyka dostosowanego do poziomu rozwoju dziecka,

e dba o to, by nie méwic zbyt gtosno, dostosowuje ton gtosu do sytuacji,

e zadaje dziecku pytania, daje czas na wypowiedzenie sie,

e uwaznie i aktywnie stucha dziecka w kontakcie wzrokowym,

e stara sie zrozumieé proby dziecka dotyczgce komunikowania sie i docenia jego
wysitek,

e inicjuje i prowadzi rozmowy z dzie¢mi,

e w kontaktach z dzieckiem rownowazy méwienie i stuchanie.

Personel:

e wyposaza dziecko w kluczowe kompetencje niezbedne w skutecznej komunikacji z
dzieckiem takie jak: otwartos¢ i skutecznos¢ w komunikacji (jasno$¢ komunikatéw,
aktywne stuchanie, zrozumienie zamiast ocen), szczero$¢, empatia i wyrazanie
zainteresowania oraz troska o dziecko, dobro wspdlne, znajomos¢ i poszanowanie
granic wiasnych i drugiej osoby,

e posiada kompetencje do rozwijania wrazliwej i petnej szacunku interakcji z
dzieckiem,

e jest uwazny na sygnaty dziecka, stara sie rozumiec jego potrzeby,

* nawigzuje fizyczny kontakt z dzieckiem, gdy ono tego potrzebuje: przytula,

e akceptuje i traktuje powaznie wszystkie emocje dziecka, odzwierciedla je, pomaga
je wyrazi¢, dba o ukojenie dziecka,

e jest uwazny na frustracje dziecka, reaguje odpowiednio do sytuacji: pociesza,
wyjasnia, rozmawia, zacheca do zmiany dziatania, daje dziecku czas na ochtoniecie,

e cechuje sie cierpliwoscig i spokojem. Wycisza wtasne emocje, by skupic¢ sie na
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wspieraniu dziecka,
e dba o to, by poméc dziecku nazywaé i rozumieé dzieciece doswiadczenia: np.
uprzedzajg je, co sie bedzie dziato, opisujg to, czego dziecko aktualnie doswiadcza,
e jest uwazny na to, co dziecko interesuje, podejmuje i rozwija z nim te tematy.

Samoocena personelu w zakresie zadan dotyczacych interakcji z dzieémi, dokumentowanie
whioskow.

Kazda opiekunka minimum raz w roku dokonuje analizy swoich dziatarh w zakresie interakgcji
z dzie¢mi zwracajac szczegdlnie uwage na sytuacje, w ktérych te dziatania
sg trudne.

W/w zadanie stanowi element rocznego planu doskonalenia zawodowego opiekunek.

Dzieki temu powstaje mozliwos¢ autoewaluacji i planowania organizacji pracy placéwki
w sposéb optymalny do potrzeb dzieci.

ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE NAWIAZYWANIA RELACJI Z DZIECMI,
REAGOWANIA NA ZACHOWANIA DZIECI | KOMUNIKOWANIA DZIECIOM O
AKTYWNOSCIACH (Zatacznik nr 6)

5.2

PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY

6.1

PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY

6.2

PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY

6.3

PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY

6.4

PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY

7.1

PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY

7.2
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8.1
PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY
. 8.2
PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY
] 9.1
PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY
. 9.2
PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY
] 10.1
PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY
, 10.2
PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY
Dokumentowanie realizacji Planu OWE odbywa sie na biezgco oraz zgodnie z 11.1
wyznaczonymi w nim terminami, harmonogramami.
Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny jest rokrocznie analizowany i dostosowywany | 11.2
do mozliwosci instytucji opieki oraz potrzeb dzieci, ktére do niej aktualnie uczeszczaja.
e Analiza realizacji Planu OWE odbywa sie corocznie poczynajgc od stycznia 2026 r.
* Analiza, modyfikacja i podsumowanie Planu OWE odbywa sie na zakoriczenie roku
szkolnego.
e Uwszglednia sie informacje zwrotne od rodzicéw.
12.1

Organizacja pracy w instytucji uwzglednia nie tylko bezposrednia opieke nad dzieémi, lecz
takze inne czynnosci niezbedne do zapewnienia wysokiej jakosci opieki, wychowania i
edukacji. W ramach obowigzujgcego czasu pracy personel ma zapewnione warunki do
udziatu w wewnetrznych spotkaniach zespotu, naradach organizacyjnych oraz szkoleniach
wewnetrznych i zewnetrznych, stuzgcych podnoszeniu kwalifikacji i doskonaleniu
kompetencji zawodowych. Dzieki temu, iz w placdwce zatrudnionych jest wiecej
pracownikow/opiekundw niz minimum ustawowe, w ramach nieobecnosci pracownikow
ze wzgledu na szkolenia czy inne formy doskonalenia zawodowego, organizowane sg
zastepstwa i mozliwe jest elastyczne dostosowanie grafiku pracy.

Organizacja czasu pracy umozliwia rowniez dokonywanie biezgcej samooceny wiasnej
pracy, omawianie i planowanie dziatan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych w oparciu
o przyjety w placéwce plan OWE, a takze analizowanie efektéw podejmowanych dziatan.

11




j{aﬂ/"w%mﬁ Niepubliczny Ztobek

™S Z@g ul. Por. Wachaty 7, Krakow 30-608
"

Personel ma takze wyznaczony czas na komunikowanie sie z rodzicami dzieci,
przekazywanie informacji dotyczacych funkcjonowania i rozwoju dziecka oraz prowadzenie
dziatan zwigzanych z obserwacjg i monitorowaniem rozwoju dzieci zgodnie z systemem
obowigzujgcym w instytucji opieki.

Przyjete zasady organizacji pracy sprzyjaja wspotpracy zespotowej, refleksji nad praktyka
zawodowag oraz systematycznemu doskonaleniu jakosci Swiadczonej opieki.

Zalacznik nr 7 - Procedura wdrazania nowych pracownikdéw.

12.2

Nadzér realizacji Planu OWE, wykonywany jest przez dyrektora placéwkik lub osobe przez
nig wyznaczong. Nadzoér w tym zakresie powinien mieé raczej forme wspdlnej refleksji nad
praktyka, by¢ okazjg do uczenia sie od siebie nawzajem i ciggtego doskonalenia warsztatu
pracy dla dobra powierzonych dzieci, a nie kontroli.

Organizacja nadzoru realizacji planéw OWE moze obejmowac takie elementy jak:

e regularne (np. cotygodniowe) spotkania zespotu, poswiecone omdwieniu realizacji
planu, sukcesdw, wyzwan, ewentualnych modyfikacji;

e obserwacje zaje¢ prowadzonych przez Dyrektora lub wyznaczonego,
doswiadczonego opiekuna, potgczone z omdwieniem, przekazaniem informacji
zwrotnej;

e prowadzenie przez personel ustalonej przez instytucje dokumentac;ji realizacji
planu dziennikéw, kart obserwacji dzieci), z ktérej korzysta osoba sprawujaca
nadzor;

e okresowe (raz na kwartat) spotkania ewaluacyjne z catym personelem, bedace
okazjg do szerszej refleksji nad realizacjg celdw, potrzebami dzieci, kierunkami
dalszej pracy;

e pomocne moze by¢ wiaczanie w proces nadzoru perspektywy rodzicow — poprzez
ich ankietowanie, indywidualne rozmowy.

W prowadzeniu obserwacji kluczowe jest dobre przygotowanie (harmonogram, arkusz
obserwacji), umiejetne prowadzenie obserwacji (koncentracja na faktach, a nie ocenach),
a przede wszystkim madre wykorzystanie wnioskdéw — zaréwno w indywidualnej pracy z
kazdym opiekunem, jak i w planowaniu dziatani na poziomie catej instytucji opieki.

. Zasady prowadzenia obserwacji zaje¢ z dzieémi

Nalezy pamieta¢, ze obserwacja to narzedzie rozwoju, a nie kontroli. Jej celem jest
zebranie faktow i udzielenie opiekunowi wartosciowe] informacji zwrotnej, ktéra pomoze
mu wzrastac jako profesjonalista. Obserwujgcy powinien by¢ uwazny, obiektywny, ale tez
zyczliwy i wspierajgcy. Taka postawa ma kluczowe znaczenie.

Obserwacja pracy opiekuna podczas zaje¢ z dzie¢mi powinna zawierac nastepujgce
elementy:

e uzgodnienie z opiekunem terminu obserwacji;
e wyjasnienie opiekunowi celu obserwacji (nie chodzi o ,,przytapanie na btedach”,
ale o zebranie faktow, ktére postuzg do wsparcia opiekuna w jego rozwoju

12.3
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zawodowym);

e zapewnienie warunkéw do tego, zeby obserwacja byta prowadzona dyskretnie,
bez ingerencji w naturalny tok pracy (nalezy zajg¢ miejsce, z ktdrego jest dobry
widok na sale, ale jednoczesnie nie rozprasza sie dzieci);

e kierowanie sie ustalonym planem obserwacji, rejestrowanie faktéw i zachowan
(notujgc fakty, konkretne zachowania, wypowiedzi, a nie wtasne interpretacje czy
oceny).

Il Informacja zwrotna

Informacje zwrotng po dokonanej obserwacji przekazujemy podczas rozmowy, na ktéra
umawiamy sie z opiekunem w ciggu ok. 2 dni od obserwacji. Oto rekomendowane aspekty
takiego spotkania:

e zadbanie o miejsce zapewniajgce komfort i poufnos¢ rozmowy;

e podkreslenie na poczatku spotkania celu obserwacji i wagi tego procesu dla
rozwoju zawodowego opiekuna i jakosci pracy instytucji opieki;

* rozpoczecie od pozytywnych informacji — co dobrego w pracy opiekuna zostato
zauwazone;

e przejscie do obszaréw wymagajgcych rozwoju;

¢ wspdlne zastanowienie sie nad mozliwymi dziataniami, ktére pomogg opiekunowi
doskonali¢ warsztat pracy w tych obszarach, zanotowanie ustalonego planu;

e podziekowanie opiekunowi za otwartosc i gotowosé do rozwoju, wyrazenie
wsparcia i gotowosci do dalszej wspdtpracy.

11l Samoocena

Do samooceny pracy dotyczacej roznych aspektow pracy z dzie¢mi wykorzystujemy
formularze samooceny.

System organizacji i realizacji szkolen wewnetrznych i zewnetrznych personelu

W placdwce funkcjonuje system planowania i realizacji szkolerh wewnetrznych oraz
zewnetrznych, ukierunkowany na state podnoszenie kwalifikacji i kompetencji personelu.
System ten realizowany jest w wymiarze nie mniejszym niz 10 godzin zegarowych rocznie
dla pracownikéw zaangazowanych w opieke nad dzie¢mi.

Zasady doboru tematyki szkoleniowej
Tematyka szkolen dobierana jest w sposdb planowy i odpowiada:

e aktualnym potrzebom dzieci oraz specyfice pracy z dzie¢mi do lat 3,
wymaganiom wynikajgcym z przepisdw prawa oraz zalecen organdéw nadzorczych,
whnioskom z obserwacji pracy personelu, samooceny oraz analizy jakosci pracy
placowki,
potrzebom zgtaszanym przez pracownikdw,

kierunkom rozwoju okreslonym w planie opiekuiczo-wychowawczo-edukacyjnym.

Szkolenia obejmujg w szczegdlnosci zagadnienia z zakresu: bezpieczerstwa i ochrony
zdrowia dzieci, rozwoju psychofizycznego dziecka, metod pracy opiekurczo-

12.4
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wychowawczej, komunikacji z dzieckiem i rodzing, wspétpracy zespotowej, a takze
doskonalenia kompetencji zawodowych opiekundw.

Szkolenia mogg by¢ realizowane w formie:

e szkolen wewnetrznych prowadzonych przez osoby posiadajgce odpowiednie
kompetencje,

e szkolen zewnetrznych organizowanych przez wyspecjalizowane podmioty,

e warsztatéw, seminaridow, spotkan szkoleniowych lub konsultacji
specjalistycznych.

Czas trwania szkolen jest dokumentowany i wliczany do rocznego wymiaru szkoleniowego.

Zasady uczestnictwa personelu w szkoleniach

Udziat personelu w szkoleniach odbywa sie w ramach obowigzujgcego czasu pracy lub w
innym uzgodnionym terminie, zgodnie z zasadami organizacji pracy placowki.
Uczestnictwo w szkoleniach jest obowigzkowe w przypadku szkolen wynikajacych z
przepisdw prawa lub potrzeb organizacyjnych, a w pozostatych przypadkach zalecane i
uzaleznione od potrzeb oraz mozliwosci organizacyjnych.

Personel zobowigzany jest do aktywnego udziatu w szkoleniach oraz wykorzystywania
zdobytej wiedzy i umiejetnosci w codziennej pracy z dzieémi. Realizacja szkolen oraz
uczestnictwo pracownikéw sg monitorowane i dokumentowane przez osoby
odpowiedzialne za nadzér nad praca placéwki.

System wewnetrznej komunikacji i rozwigzywania konfliktéw miedzy personelem

W Ztobku funkcjonuje system wewnetrznej komunikacji, majacy na celu zapewnienie
etycznych i profesjonalnych relacji miedzy personelem oraz skuteczng wymiane informacji
dotyczacych pracy z dzieémi. System ten wspiera wspotprace zespotowg, podnoszenie
jakosci opieki oraz zapobiega powstawaniu nieporozumien i konfliktéw.

Zasady komunikacji wewnetrznej

1. Wszelkie informacje zwigzane z praca placéwki, realizacjg planu OWE oraz
bezpieczenstwem dzieci przekazywane sg w sposob jasny, rzetelny i terminowy.
2. Wzajemna wymiana informacji miedzy personelem odbywa sie poprzez:

e codzienne spotkania zespotu i narady organizacyjne,
e wewnetrzng korespondencje elektroniczng lub notatki stuzbowe,
e konsultacje indywidualne miedzy pracownikami a dyrektorem placéwki.

3. Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do uprzejmej, szanujgcej drugg osobe
komunikacji, unikania krytyki personalnej i zachowan moggacych prowadzi¢ do
napie¢ w zespole.

12.5
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Rozwigzywanie konfliktéw

1. Konflikty miedzy personelem rozwigzywane sg w pierwszej kolejnosci na drodze
rozmowy bezposredniej z udziatem zainteresowanych osdb.

2. W przypadku braku mozliwosci samodzielnego rozwigzania konfliktu, sprawe
kieruje sie do dyrektora placéwki, ktéry podejmuje dziatania mediacyjne, wspiera
wypracowanie kompromisu i zapewnia neutralne stanowisko.

3. W razie potrzeby mogg by¢ organizowane spotkania zespotowe majgce na celu
omowienie problemu i wypracowanie wspdlnych zasad wspodtpracy.

4. Wszystkie dziatania podejmowane sg w sposdb transparentny, zgodny z etyka
zawodowa i z poszanowaniem godnosci wszystkich pracownikow.

Wzajemna wymiana informacji o pracy

1. Personel regularnie wymienia sie informacjami na temat organizacji dnia,
planowanych dziatan, obserwacji i potrzeb dzieci oraz realizacji zadan
wynikajacych z planu OWE.

2. Wymiana informacji odbywa sie w sposdb systematyczny i dokumentowany, co
umozliwia ciggtosé pracy opiekunczo-wychowawczej oraz wspiera monitoring
rozwoju dzieci.

3. Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za przekazywanie istotnych informacji innym
cztonkom zespotu, aby zapewnié spdjnos¢ dziatan i bezpieczenstwo dzieci.

Opiekunowie dzienni Katarzyna Batko oraz Dominika Burnos zapoznaty sie z Kodeksem
Etycznym obowigzujacym w placéwce, co poswiadczyli podpisem pod zobowigzaniem do
jego respektowania.

Zatacznik nr 8 - Kodeks Etyczny

131

Personel zobowigzat sie do zapoznania sie ze wszystkimi procedurami obowigzujgcymi w
placowce, co potwierdzajg podpisem pod stosownym oswiadczeniem.

13.2

W placéwce powszechnie dostepne sg informacje o sposobach zgtaszania przemocy i
innych zachowan niepozadanych. Informacje te znajdujg na tablicach ogtoszen w szatniach
instytucji.

133

W instytucji opieki tworzony jest i konsultowany z rodzicami indywidualny program pobytu
dzieci o specjalnych potrzebach uwzgledniajacy ich mozliwosci

Zgodnie z § 3. Ust. 1. Rozporzadzenia instytucje opieki ,kierujg sie potrzebami wszystkich
dzieci, a w szczegdlnosci biorg pod uwage potrzeby dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, pochodzacych z rodzin nalezacych do mniejszosci
narodowych lub etnicznych, dzieci z rodzin zréznicowanych jezykowo i kulturowo, dzieci z
rodzin migrantéw, dzieci wymagajacych szczegdlnej opieki.”

1. Specjalne potrzeby mogg dotyczy¢ kazdej sfery rozwoju dziecka np. motorycznej,

specjalnej diety, réznic we wrazliwosci sensorycznej, potrzeby dodatkowego odpoczynku,
rodzaju kontaktu z otoczeniem, samoregulacji czy uwagi.

2. Indywidualny program pobytu dla dzieci o szczegdlnych potrzebach moze mie¢ forme
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dodatkowych zalecen do realizacji istniejgcego Planu OWE. Moze wigzaé sie to z
wypracowaniem  szczegblnych rozwigzan organizacyjnych lub oddelegowaniem
dodatkowego wsparcia pedagogicznego w miare mozliwosci ztobka.

3. Podstawg do pracy nad indywidualnym programem pobytu dziecka powinny by¢
informacje otrzymane od rodzicéw przy zapisie dziecka oraz dodatkowa dokumentacja od
specjalistdw przekazana przez rodzicéw.

4. Indywidualne sposoby wspierania dziecka wspdlnie z jego rodzicami:

e uzyskanie informacji o potrzebach dziecka od rodzicéw;
e ocena zasobdw oraz mozliwosci organizacyjnych i kadrowych Ztobka oraz
mozliwosci wprowadzania modyfikacji do uktadu przestrzeni lub rozktadu dnia;

3. Podstawg do pracy nad indywidualnym programem pobytu dziecka powinny by¢
informacje otrzymane od rodzicow przy zapisie dziecka oraz dodatkowa dokumentacja od
specjalistdw przekazana przez rodzicéw.

4. Indywidualne sposoby wspierania dziecka wspdlnie z jego rodzicami:

e uzyskanie informacji o potrzebach dziecka od rodzicéw;

e ocena zasobdw oraz mozliwosci organizacyjnych i kadrowych Ztobka oraz
mozliwosci wprowadzania modyfikacji do uktadu przestrzeni lub rozktadu dnia;

e wspdlnego z rodzicami ustalenia, jaki zakres dziatah moze oferowac Ztobek i jaki jest
udziat rodzicéw;

e ewaluacja realizacji dziatan wspierajgcych indywidualnie dziecko wspdlnie z
rodzicami w ustalonych terminach.

W planie dnia jest codzienne wychodzenie z dziecmi na zewnatrz. W wyjatkowych
sytuacjach zwigzanych z wysokim poziomem smogu lub niedogodnymi warunkami
atmosferycznymi dzieciom proponuje sie inne aktywnosci.

Wyjécia na zewnatrz w Ztobku s3 kluczowe dla rozwoju dzieci, poniewaz zapewniaja ruch na
Swiezym powietrzu, stymulujg zmysty i pozwalajg na integracje grupowsa.

W ramach wyjs¢ organizowane sg rozne aktywnosci, od obserwacji przyrody i zbierania
materiatdow, po nauke bezpieczenstwa i integracji ze spotecznoscia.

Korzysci:

e rozwdj fizyczny: ruch na swiezym powietrzu wptywa korzystnie na rozwdj organizmu
hartuje i rozwija sprawnos¢ fizyczng;

e rozwdj poznawczy: dzieci poznajg Swiat poprzez bezposrednie doswiadczanie-
stuchanie, ogladanie, dotykanie i obserwowanie zmian w przyrodzie;

e rozwdj emocjonalny i spoteczny: spacery i pobyt w ogrodzie ztobkowym budzg
pozytywne emocje, uczg integracji w grupie;

e integracja ze srodowiskiem, dzieci uczg sie orientacji w terenie.

Przyktadowe aktywnosci podczas spacerow i wyjs¢ do ogrodu:

13.5
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e obserwacja przyrody: zbieranie kolorowych lisci, kasztandw, obserwowanie zmian
w przyrodzie w réznych porach roku;
e aktywnosci ruchowe: swobodne bieganie, tupanie po $niegu, itp.

j-w. (punkt 2.5) 14.1
j-w. (punkt 2.5) 14.2
j-w. (punkt 2.5) 14.3
W salach gdzie przebywaja dzieci nie wykorzystujemy muzyki lub radia jako tta 14.4
akustycznego. Chronimy dzieci przed nadmiernym hatasem i stymulacjg dZzwiekowa. Dzieci
nie umiejg jeszcze filtrowaé dzwiekdow ktore sg dla nich wazne dlatego tworzymy spokojne
otoczenie aby wspierac ich rozwdj.
e Chronimy stuch: dzieci sg wrazliwe na dzwieki i stata muzyka moze by¢ meczaca i
niebezpieczna dla stuchu.
¢ Rozwijamy mowe: cisza sala utatwia dzieciom skupienie i nauke mowy gdyz sg
skupione na poznawaniu jezyka i rozmowie.
e Zmniejszamy stres: brak statego tta akustycznego redukuje poziom stresu, pomaga
w koncentracji i wycisza.
e Wspieramy naturalny rozwdj: dzieci potrzebujg czasu na cisze aby mogty
przetwarzac¢ bodzce i rozwijaé¢ wtasne umiejetnosci stuchowe.
Tto akustyczne w salach gdzie przebywajg dzieci jest naturalne.
Muzyka pojawia sie podczas nauki piosenek, konkretnych i zaplanowanych aktywnosci np.
rytmika, zabawy taneczne
W przestrzeniach dostepnych dla dzieci zaréwno w salach, jak i na zewnatrz, znajdujg sie 14.5
naturalne materiaty wspierajgce rozwdj sensoryczny, takie jak szyszki, patyczki, liscie,
trawa, kwiaty — sezonowo.
Dzieci korzystajg z drewnianych zabawek ( klocki, samochody, tory).
W codziennych aktywnosciach wykorzystywane sg materiaty pochodzenia naturalnego do
dziatan plastycznych i sensorycznych takie jak lisci, kwiaty, produkty spozywcze, owoce i
warzywa.
jow. 2.1 15.1
jw.3.3 16.1
jw.3.3 16.2
jow.3.3 16.3
jow.3.4 16.4
Raz w roku, pod koniec roku szkolnego, badana jest satysfakcja rodzicow/opiekundow 16.5
prawnych dzieci z opieki na dzieckiem, panujacej w placéwce atmosfery oraz z jakosci 16.6

relacji rodzicéw/opiekundw z personelem placéwki. Wyniki ankiety uwzgledniane sg w

17




U{GN"\RW*OW? Niepubliczny Ztobek

7 ] ZGE ul. Por. Wachaty 7, Krakow 30-608
"

pracy instytucji.
Zatacznik nr 9 - Ankieta satysfakcji rodzicow

jw. 16.6
PLAN OPIEKUNCZONCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYINY 16.7
17.1

Placowka posiada liste zagadnien, ktére sg konsultowane z rodzicami oraz spraw, ktdre
decydowane sg wspdlnie z rodzicami. Nalezg do nich:

e samopoczucie dziecka w instytucji

e proces adaptacji

¢ relacje z opiekunami i innymi dzie¢mi

e zachowanie dziecka w réznych sytuacjach

e postepy rozwojowe (emocjonalne, spoteczne, poznawcze, ruchowe)

e ewentualne trudnosci lub niepokojace sygnaty

e wspdlne ustalanie kierunkdéw wsparcia dziecka

* spos6b zywienia, preferencje i ewentualne diety

e przyzwyczajenia i rytuaty zdomu

e szczegdlne sytuacje rodzinne wptywajgce na dziecko

e planowane aktywnosci i zajecia

e zmiany organizacyjne (np. kadrowe, godzinowe)

e stan zdrowia dziecka, choroby, alergie

* bezpieczenstwo dziecka w placéwce

e wspdlne ustalanie zasad postepowania wobec dziecka

* biezaca wymiana informacji miedzy rodzicami a personelem

e zglaszanie uwag, sugestii i potrzeb

e udziat w ewaluacji jakosci opieki

e wycieczki i wydarzenia w placéwce
Formy uczestnictwa rodzicow w zyciu instytucji opieki: 17.2

e wspdtorganizowanie uroczystosci, wycieczek, imprez specjalnych;

e prowadzenie przez rodzicow zajec prezentujgcych ich pasje, zawody (np. muzyczne,

plastyczne, sportowe);
e wiaczenie sie w prace na rzecz instytucji;
e udziat rodzicbw w podejmowaniu decyzji dotyczacych waznych spraw Ztobka
(bezposredni np. za pomoca ankiety lub posredni, poprzez przedstawicieli).
17.3

W szatni kazde dziecko posiada swojg pétke, na ktdrej rodzice mogg zostawiaé informacje
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dla innych rodzicéw.

W Niepublicznym Ztobku , Karmelkowy Zakatek” obowigzuje procedura dotyczaca 17.4
przebywania rodzicéw na terenie instytucji opieki, obejmujace zasady poruszania sie

rodzicow w pomieszczeniach i na zewnatrz.

Zatacznik nr 10

W Ztobku znajduje sie segregator w szatni, w ktérym znajduja sie materiaty edukacyjnew | 18.1
zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz ochrony ich przed przemocg i

wykorzystywaniem. W segregatorze znajdujg sie réwniez inne materiaty dotyczace réznych 18.4
aspektoéw rozwoju dzieci.

Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” znajduje sie w szatni Ztobka oraz 18.2
zamieszczony jest na stronie www.karmelkowyzakatek.pl w Strefie Rodzica.

W szatni Ztobka znajduja sie dane kontaktowe do specjalistycznych instytucji, ktére moga 18.3

udzieli¢ rodzicom wsparcia w procesie wychowania dzieci.
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